
2025年度入院患者満足度調査

接遇の満足度（職種別）

設備の満足度

リハビリの効果は実感でき
ましたか？

当院を誰かに勧めたいですか？ 当院は良い病院ですか？

2025年9月1日～2025年10月31日
回収率48％

当院の治療やリハビリは
充実していますか？

充実している

95％

良くなった

90％
勧めたい

70％
良い病院である

83％

※満足度：とても良い、良いの回答率
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とても良い 良い 普通 少し問題あり

治療やリハビリ以外の取り組みに参加された方で、印象に残ったイベ
ントはありますか
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支援者

リハビリ

ケアワーカー

看護師

医師

とても良い 良い 普通 少し問題あり 多くの問題あり


